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CARACTERIZACAO GERAIL,

Plano Diretor i Questionario / Site

A O QUE FOI A PESQUISA?

A Obijetivo: levantaopinides, percepcdes e desejos da
populacao com relacao a Cidade.

I Periodo: entre 13/setembro e 17/novembro de 2017

I Onde: portal dd’lanoDiretor*
http://planodiretor.sjc.sp.gov.br

i Divulgada junto a populagao através do site do Plano
Diretor, em insercdes de redes sociais e também em
falas de agentes publicos nos eventos oficiais.

I Levantamentale tipoengquetee nao amostral.
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ldentificacao do respondente

Problemas e qualidades da cidade que tem

Percepcoes, sentimentos e desejos com
relacao a cidade e seu futuro

Imagem caracteristica da cidade

ESTRUTURA DO QUESTIONAYG
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Perfil dos respondentes
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Sexo de respondentes

Masculino - 324

Sexo

Feminino 340

0 100 200 300

Grupos etarios de respondentes
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PERFIL DOS RESPONDEN

Menos de 16 anos 16 e 24 anos 25 a 35 anos 30 a4dbanos 46 a 59 anos G0 ou mais anos
Grupo etario
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Nasceu em Séo José dos Campos

317

Sim

Mao T

Masceu em Sao José dos Campos

0 100 200 300

Tempo de moradia em S80 José dos Campos

248

2001

1007 86
a3

0

Ha menos de 3 anos Entre 3 a 10 anos Ha mais de 10 anos
Tempo de moradia em Sao José dos Campos
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Grau de instrugdo dos respondentes

Mestrado/Doutorado/PHD 1
Pds Graduacgao

Ensino Superior Completo

Ensino Superior Incompleto 129

Instrucao

Enzino Médio Completo 95

Ensino Médio Incompleto [5te]

Ensino Fundamental Completo 19

Ensino Fundamental Incompleto o 13

50 100 150

Observase elevado
nivel de escolaridade
no universo dos

respondentes.
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Regido dos respondentes

2004

1501

100

501

0

As regides Centro e
Oeste tiveram , entre 0s
respondentes, um

percentual superior a
sua participacéo no
conjunto da populagéo
da cidade.
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PERFIL DOS RESPONDEN

Bairros com 10 ou mais respondentes

URBAMNOVA A
PARCQUE INDUSTRIAL

JARDIM SATELITE

JARDIM DAS INDUSTRIAS

WILA EMA A

VILA ADY'ANA

CEMNTRO 1

BOSQUE DOS EUCALIPTOS A

YILA INDUSTRIAL A

PARQUE RESIDENCIAL AQUARILIS
JARDIM ESPLAMADA

Bairro

Moradores de

CIDADE MORLMBI - 159 bairros

participaram
da pesquisa.

JARDINM COLIMNAS 1

CIDADE VISTAVERDE

JARDIM AMERICA 1
RESIDEMCIAL GALO BRAMCO
FARQUE INTERLAGOS
JARDIM AQUARILIS 1
COMJ.RES. 31 DE MARCO
JARDIM VALE DO SOL 7

CAMPOS DOS ALEMAES A
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10
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(=)

PREFEITURA
SAO JOSE DOS CAMPOS



Be Plano Diretor i Questionario / Site

Ve

QUESTIONARIO

Segunda parte

Problemas e qualidades da cidade g
temos




PROBLEMAS DA CIDADE g,
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Problemas (cada respondente apontou trés problemas)
Violéncia e inseguranca

Trafico e uso de drogas

Os servicos publicos de saude nédo funcionam bem

Transporte coletivo de baixa qualidade

Pouca oferta de emprego

Transito ruim/engarrafamentos

Poucas opcoes de lazer

Muita desigualdade social

Moradias muito caras

Calcadas inadequadas

Rios e corregos poluidos

Pavimentacdo das ruas com baixa qualidade

Dificuldade para empreender/abrir empresa

As ruas sao pouco arborizadas

Falta de conservacéo das pracas e parques

Falta da cuidado com o patrimonio histérico

Falta de vagas em creches

Poluicao do ar

Baixos salarios

Falta de comércio nos bairros

Falta de limpeza das ruas

Muita pobreza

Ty
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Violéncia e inseguranca

Trafico e uso de drogas

Os servigos publicos de saude ndo funcionam bem+
Transporte coletivo de baixa qualidade 1
Pouca oferta de emprego

Transito ruim/engarrafamentos

Poucas opg¢des de lazer

Muita desigualdade social |

Moradias muito caras

Calcadas inadequadas 1

Rios e cérregos poluidos

Pavimentacao das ruas com baixa qualidade 1
Dificuldade para empreender/abrir empresa

As ruas séo pouco arborizadas 1

Falta de conservacéo das pracas e parques

Outra visualizagdo
da frequéncia com
gue os problemas
foram apontados.

Falta da cuidado com o patriménio histdrico
Falta de vagas em creches

Poluicdo do ar

Baixos salarios

Falta de comércio nos bairros 1

PROBLEMAS DA CIDADE gy

Falta de limpeza das ruas

Muita pobreza 1

100 200
Contagem

(]
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Violéncia e inseguranca 97
Os servicos publicos de saude néo funcionam be 67
Trafico e uso de drogas 66
St SV EVEIEE Os servigos publicos de saude nao funcionam be 8
Rios e corregos poluidos
Poucas opc¢oes de lazer 6

Sudeste Transporte coletivo de baixa qualidade 16
- Violéncia e inseguranca 10
Trafico e uso de drogas 10

Oeste Violéncia e inseguranca 46
- Transito ruim/engarrafamentos 30
Transporte coletivo de baixa qualidade 29

Centro Violéncia e inseguranca 39
Trafico e uso de drogas 29
Transito ruim/engarrafamentos 26
Violéncia e inseguranca 57
Trafico e uso de drogas 38
Transporte coletivo de baixa qualidade 38
Os servicos publicos de saude nao funcionam be 19
Muita desigualdade social 17
Violéncia e inseguranca 16

\l

PROBLEMAS SEGUNDO MORADORERS
REGIOES

2
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Ambientais

wPoluicdo do ar
WAS ruas sao pouco

arborizadas

wFalta de limpeza das rua
wRios e cérregos poluidos

Sociais e servigcos

wPoucas opcoes de lazer
wMoradias muito caras
wMuita pobreza

wMuita desigualdade social

Econdmicos

wPouca oferta de emprego

wDificuldade para
empreender/abrir empresa

wFalta de comércio nos bairros
wBaixos salarios

Urbanisticos

wCalcadas inadequadas
wFalta de conservacéo das pracas e

parques

wFalta da cuidado com o patrimonio

wFalta de vagas em creches | historico

wOs servicos publicos de
saude nao funcionam bem

A média de incidéncia das categorias de problemas

e qualidades é calculada pela contagem das mengdes

aos problemas ou qualidades da categoria dividid
pela quantidade de tipos que a categoria tem.
Exemplo: Problemas da categofimbientaisforam

D

mencionados 189 vezes e esta categoria apresenta 4
tipos diferentes de problemas. Assim, 189/4 = 47,25.

Médias mais elevadas indicam a prominéncia dos
problemas daquele grupo.

Mobilidade

wTlransito ruim/engarrafamentos
wTlransporte coletivo de baixa

gualidade

wPavimentacao das ruas com

baixa qualidade

Seguranca

wVioléncia e
inseguranca

wTrafico e uso de

Grupo de problema

Seguranca
Mobilidade

Sociais e servigos

Urbanisticos
Econdmicos
Ambientais

drogas

Média
228
120,333
96,6666
69,3333
67,25
47,2°

P s i3]
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Sul 7

Sudeste .

Ao Francisco Xav T

(€5}
[uk}

Grupos de problemas

Amhbientais
Deste T Economia
Urbanisticos
Sociais e senvicos
Morte 1 ;

Mobilidade

Seguranca

Mao seiresponder

REGIOES

Leste .

Centro .

T
M i N 2E N EN N 7E i
0.00 0.25 0.50 0.75 1.00

Participacao

PROBLEMAS SEGUNDO MORADORES D
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LLI
D As ruas sao limpas 198
< Os parques e pracas sdo bem conservados 195
D E bem arborizada 163
e Os bairros, de modo geral, contam com boa infraestrutura 157
U Dispde de espaco para crescer 150
< Os comeércios e servigos sao de boa qualidade 126
A escola publica tem boa qualidade 113
D H& boas opcdes culturais e de lazer 111
m H& proximidade entre moradia e trabalho 98
Lu A pavimentacao das vias urbanas é de boa qualidade 80
D O meio ambiente é bem cuidado 74
O patriménio historico é bem preservado 67
< O transporte coletivo é eficiente 61
D O transito € bem organizado e quase néo ha engarrafamentc 58
: Os servicos de saude funcionam bem 35
< Ha boa oferta de moradias 33
Facilidade para empreender/abrir empresa 29
:) O nivel dos salarios € bom 29
O A cidade é segura e nao ha muita violéncia 28
H& boa oferta de empregos 26

H& pouca desigualdade social 17

PREFEITURA
SAOD JOSE DOS CAMPOS
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As ruas séo limpas

Os parques e pracas sdo bem conservados T

E bem arborizada-

Os bairros, de modo geral, contam com boa infraestrutura

Dispde de espaco para crescer-

Os comércios e servicos séo de boa qualidade -

A escola publica tem boa qualidade 1

Ha boas op¢des culturais e de lazer

Ha proximidade entre moradia e trabalho

A pavimentacéo das vias urbanas € de boa qualidade -

O meio ambiente € bem cuidado

Qualidades

QO patrimoénio histérico é bem preservado

O transporte coletivo & eficiente 1

O transito € bem organizado e quase nédo ha engarrafamentos -
Os servicos de salde funcionam bem

Héa boa oferta de moradias - Outra visualizacdo

QO nivel dos salarios é bom da frequéncia com

gue as qualidades
foram apontadas.

Facilidade para empreender/abrir empresa-

A cidade é segura e ndo ha muita violéncia -

Hé boa oferta de empregos

Hé pouca desigualdade socialf

100 150 200
Contagem

o
[5)}
o

PREFEITURA
SAO JOSE DOS CAMPOS



Be Plano Diretor i Questionario / Site

Ambientais Econbmicas

wO meio ambiente € bem |l wHa boa oferta de empregos
cuidado wFacilidade para empreender/abrir empresa
wE bem arborizada w0 nivel dos salarios é bom
wOs comércios e servicos sado de boa qualidade

Seguranca wHé& pouca desigualdade social

WA cidade é segura e nao
h& muita violéncia

Urbanisticas

wOs parques e pracas sdo bem conservados
wAS ruas séao limpas
wA escola publica tem boa qualidad (yOs bairros, de modo geral, contam com boa infraestrutura
wOs servigos de salde funcionam |Ha proximidade entre moradia e trabalho
bem wH4& boa oferta de moradias

wO patrimoénio histérico é bem wDispde de espaco para crescer
preservado

wHa boas opcdes culturais e de lazg

Sociais e servigos

Grupo de Qualidades Média
Mobilidade Urbanisticas 138,E

L : D Ambientais 118,5
wO transito € bem organizado e quase néo ha . _
engarrafamentos Sociais e servicos 86,8

wO transporte coletivo é eficiente Mobilidade 66,3
wA pavimentacdo das vias urbanas é de boa qualidade JE=le]glelagi[er=15 45,4
Seguranca
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Tercelra parte

Percepcoes, sentimentos e desejos C
relacao a cidade e seu futuro
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A Pensando na cidade, foi solicitado aos
respondentes gue valorassem, em uma

escala de 1 a 5, os seguintes atributos:

i SOCIALMENTE INJUSTA (1) /SOCIALMENTE JUSTA
i HOSTIL (1)/ACOLHEDORA (5)

i ESTAGNADAY DINAMICA (5)

i CAOTICALYORGANIZAD)
I
I
I

i TRADICIONALYMODERNA (5)
" FEIA1YBELA(5)
i QUALIDADE DEDAPESSIMALY OTIMA (5)

PERCEPCAO DE ATRIBUT
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A Distribuicdo das respostas:

TRADICIONAL/MODERNA -

PESSIMA/OTIMA-

JUSTA/INJUSTAA Escala
1
HOSTIL/ACOLHEDORA g
4
FEIA/BELA- B

ESTAGNADA/DINAMICA 1

CAOTICA/ORGANIZADA

O |

—
D-
o

0 025 050 0.75
Participacao

PERCEPCAO DE ATRIBUT
Atributos

g = S
PREFEITURA
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A Distribuicdo das respostggdensidade estimada de
distribuicao:

PESSIMA/OTIMA

>

JUSTA/INJUST,

FEIA/BEILLA
DESC

D CAOTICAIORGANIZADA

D ESTAGNADADINAMICA

[] reiveeLa

D HOSTILACOLHEDORA

D JUSTAINIUSTA
PESSIMAOTIMA

D TRADICIONALMODERNA

PERCEPCAO DE ATRIBUT

L R
PREFEITURA
SAOD JOSE DOS CAMPOS
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Percepcéo de cidade feia/bela

- ———— - . -
I:I_ 1 1 1 I I
2 3 4 5

.1

count

E

Percepgéo de cidade injusta/justa

300 -

200-

count

100

PERCEPCAO DE ATRIBUT

B
PREFEITURA
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Escala de atributos e idade

60 ou mais anos .
46 3 59 anos .
36 a 45 anos 1 .
25 3 35 anos T .
16 e 24 anos .
Menos de 16 anos .

WM TYNO Y LS

60 ou mais anos .
46 3 59 anos .
36 a 45 anos .
253 35 anos .
16 & 24 anos .
Menos de 16 anos .

YVHOJIHTODW LS 0OH

G0 ou mais anos .
46 3 59 anos T .
36 a 45 anos .
25 a 35 anos .
16 e 24 anos .
Menos de 16 anos .

YLSOArMEYLSNr
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: 4.00

5
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PERCEPCAO DE ATRIBUT(

-
]

3
Percepca
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Escala de atributos e idade

G0 ou mais anos 7
46 2 59 anos
36 a 45 anos
25 a 35 anos

16 & 24 anos

WOWVZINYOH O DI LOYD

Menos de 16 anos

60 ou mais anos .
46 3 59 anos .
36 a 45 anos .

25 a 35 anos

Y¥138534

16 & 24 anos

Menos de 16 anos .

G0 ou mais anos .
46 3 59 anos T .
36 a 45 anos .
25 a 35 anos .
16 & 24 anos .
Menos de 16 anos .

WNEIDO0 WY OIDITYE L

PERCEPCAO DE ATRIBUT

M
T

375 4.00 4.25
Percepcdon/escala
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SENTIMENTOS E DESEJO

Expectativa quanto ao futuro da cidade

Muito pessimista -

Pessimista

Mem otimista, nem pessimista

Otimista

Muito otimista

MAao sel responder -

24
953

164

86

27

284

0

100 200

wSalLkRaidl t LISNBRdzy !l
S&o José dos Campos, como VOocé se sente
Fddz £t YSY(GdSKéE
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Perspectiva quanto ao futuro entre nascidos e nao
nascidos em Sao José dos Campos

150 4
100+
iy
. I I .
— ]
Muito pessimista Pessimista MNem otimista, nem pessimista Otimista Muito otimista
FUTURO

Masceu em SJC7

Mao

. 3im

L
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Perspectiva quanto ao futuro: participacao conforme tempo de
migracao para Sao Jose dos Campos

i -
-1.LILI _ _

FUTURO

. [uito pessimista
Pesszimista

count

0.50 1 . _
Mem otimista, nem pessimista

Otimista

. Muito otimista

0.254

Ha menos de 3 anos Entre 3 a 10 anos Ha mais de 10 anos

SENTIMENTOS E DESEJO
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Qualidades elencadas pelos otimistas/muito otimistas:

Os pargues e pracas séo bem conservados 113
As ruas sao limpas

Os bairrosde modo geral, contam com boa infraestrutura
E bem arborizada

A escola publica tem boa qualidade

Disp0Oe de espaco para crescer

Os comércios e servi¢cos sdo de boa qualidade

Existem boas opcoes de lazer e cultura

Ha boas opc¢des culturais e de lazer

Ha proximidade entre moradia e trabalho

Os pargues e pracas sao bem conservados -

As ruas s&o limpas -

Os bairros, de modo geral, contam com boa infraestrutura -
E bem arhorizada -

Dispde de espaco para crescer -

A escola pdblica tem boa gualidade -

Os comeércios e servicos sdo de boa qualidade -

Existem boas opcdes de lazer e cultura-

w Ha boas opcoes culturais e de lazer -

% Ha proximidade entre moradia e trabalho - FUTURO

% A pavimentacao das vias grbanas & de boa qual?dade- . Otimista

= O meio ambiente € bem cuidado - ) o

© N . . Muito otimista
CJ)' O transito € bem organizado e gquase nao ha engarrafamentos - '

O transporte coletivo & eficiente -

O patrimdnio histérico € bem preservado -
Os servicos de sadde funcionam bem -

O nivel dos salarios € bom -

Facilidade para empreender/abrir empresa-
Ha boa oferta de moradias -

Ha boa oferta de empregos -

A cidade & segura e ndo ha muita violéncia -
Ha pouca desigualdade social -

SENTIMENTOS E DESEJO
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Problemas elencados pelos pessimistas/muito pessimistas:

Muita desigualdade social

24

Transporte coletivo de babgualidade

23

Violéncia @nseguranca

22

Pouca oferta demprego

20

Trafico e uso ddrogas

20

Os servicos publicos de saude ndo funciotem

19

Moradias muitocaras

14

Rios e corregogoluidos

11

Poucas opcoes dazer

10

Transitoruim/engarrafamentos

9

Muita desigualdade social -

Transporte coletivo de baixa qualidade -
Violéncia e inseguranca-

Trafico e uso de drogas -

Pouca oferta de emprego -

Os servicos publicos de saude ndo funcionam bem -
Moradias muito caras -

Rios e corregos poluidos -

Poucas opges de lazer-

Transito ruim/engarrafamentos -
Pavimentacao das ruas com baixa qualidade -
Falta de vagas em creches -

Falta da cuidado com o patrimdnio historico -
Baixos salarios -

Dificuldade para empreender/abrir empresa -
Poluicdo do ar-

Muita pobreza-

Calcadas inadequadas -

As ruas s&o pouco arborizadas -

Falta de comeércio nos bairros -

Falta de limpeza das ruas -

Problemas

SENTIMENTOS E DESEJO

FUTURO
. Muito pessimista
Pessimista

Falta de conservacdo das pracas e parques - |
:
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Sairia de Sao Jose dos Campos?

375

MNao sairia

265

Sim, eu sairia

0 100 200 300 400

SENTIMENTOS E DESEJO

PREFEITURA
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Sairia de Sao José dos Campos? (distribuicao)

Ensino Fundamental Incompleto -
Ensino Fundamental Completo -
Ensino Medio Incompleto

SAIRIA
.N’e’m sairia
DSim, eu sairia

Ensino Medio Completo T
Ensino Superior Incompleto
Ensino Superior Completo
Pos Graduacao
Mestrado/Doutorado/PHD 1

0.00 0.25 0.50 0.75 1.00

wSalLkadl t LISNBRdzyaGl afl

/I FYL2a OF a2 LJzZRSaaSKée
escolaridade do respondente.

e e
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Entre as mulheres ha um percentual maior de pessoas o

sairlam: 42,6% sairiam entre as mulheres e 37,0% sairi
entre os homens

PERFIL DOS QUE SAIRIAML

PREFEITURA
SAOD JOSE DOS CAMPOS



oc

Plano Diretor i Questionario / Site

apontados conformea resposta

Violéncia e inseguranca 108
Transporte coletivo de baixa qualidade 74
Trafico e uso de drogas 65
Os servigos publicos de saude nao

funcionam bem 65

Pouca oferta de emprego 60
Moradias muito caras 53
Muita desigualdade social 52
Poucas opcoes de lazer 48
Transito ruim/engarrafamentos 46
Calcadas inadequadas 31
Baixos salarios 23

SENTIMENTOS E DESEJO

Sairia de Sao José dos Campos caso pudespedblemas

Violéncia e inseguranca 157
Os servicos publicos de saude néao

funcionam bem 104
Trafico e uso de drogas 102
Transporte coletivo de baixa qualidade 90
Pouca oferta de emprego 74
Transito ruim/engarrafamentos 74
Calcadas inadequadas 67
Poucas opcoes de lazer 60
Muita desigualdade social 59
Moradias muito caras 51
Baixos salarios 14

PREFEITURA

SAOD JOSE DOS CAMPOS
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Q Sairia de Sao José caso pudessgPoblemas apontados conforme
il resposta

) Somente dois problemas tiveram maior

il frequéncia de respostas entre as pessoas que

N disseram que sairiam de Sao José dos Campos:

U) Sim, eu sairia o
E Né&o sairia- §
> :
I Sim. eu sairia g
% %
(f) N&o sairia 3

e
PREFEITURA
SAOD JOSE DOS CAMPOS
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Sairia de S&o José caso pudessg@@rcepcao do atributo associada

ao desejo de sair
Cidada estagnada/dinamica

100 7
SAIRIA
. MNao =airia
50 . 5im, eu sairia
1 2 3 4 .

Cidada estagnada/dinamica

04
0.31
SAIRIA
0.2+ DN%D sairia
D 5im, eu sairia
01
s 1 -..-“I
0.0 '
.‘ J?“

s £
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A Pensando no futuro da cidade, foi solicitadc
aos respondentes que valorassem, em ume
escala de 1 a 5 o quanto consideravam
Importante que a cidade apresentasse
determinadas caracteristicas, da seguinte
maneira.:

A (1) Acho nadamportante.
A (3) Considero importante
A (5) Extremamente importante
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Uma cidade onde as pessoasssatem seguras e circulam sem medas ruas e espacos publicos em ge 4,73
Uma cidade que dispde de wistema de transporte publico moderne com a qualidade necessaria para
atender a demanda da populacéo. 4,7C
Uma cidade que priorizasaneamento basicapresentando em todo o seu territorio excelentes

indicadores relativos ao tratamento do esgotdimpeza publica de ruas e a coleta de residuos organ&os

materiais. 4,68
Uma cidade comalcadas bem construidamnde idosos, cadeirantes e maes com carrinho de bebé
caminhem com seguranca. 4,67
Uma cidade que proporciormndi¢cdes dignas de moradia para todos 4,63
Uma cidade comias publicaseguras, bem sinalizadas e com asfalto de qualidade. 4,58
Uma cidade que garantcessibilidadegpara todos nos prédio publicos e comércios, assim como no
transporte coletivo. 4,57
Uma cidade que valoriza e protegeadsmentos de sua paisagem naturals serras que a circundam, as
varzeas, as matas e 0s rios. 4,54
Uma cidade conespacos publicos bem cuidadesomo parques e pracasjue propiciam lazer e recreagc:

a populacao. 4,52
Uma cidade onde&o existam bairros isolados e sem acessaféaestrutura urbana 4,48
Uma cidade que conta coondadaos participativosnteressados em atuar nos processos de discussao que
envolvem o interesse coletivo e o futuro da cidade. 4,47
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Uma cidade onde é possivel utilizabieicleta como opcao de transpori@ransitando em ciclovias segure

e bem disseminadas no espaco urbano. 4,41
Uma cidade que acolha, proteja e contribua para@iperacéao dos cidadaos que enfrentem dificuldades
sociais ou financeiras. 4,36
Uma cidade onde se cultiva o valor da&s relacdes de vizinhangao sentido de comunidade. 4,35
Uma cidade que preserva spatrimonio historico e culturacomo um bem social, possibilitando seu an
usufruto pela populacgéo. 4,34
Uma cidade reconhecida conpolo de inovacéo e alta tecnologieom grande projecao nacional. 4,2€
Uma cidade que oferece boas opcoesetdretenimento e uma vibrante vida cultural 4,2C
Um municipio produtor de alimentos onde a merenda na rede publica, por exemplapbsejecida por
produtores locais 4,18
Uma cidade que dispde de espacos publicos de excelente qualidadeepbzacdo de eventos esportivos
espetaculos diversas 4,18
Uma cidade que se destaca como um dos mais importargegos de comeércio e servicak estado de

Séo Paulo. 3,94
Uma cidade comim parque industrialcapaz de absorver grandes contingentes de méo de obra. 3,92
Um municipio que seja referéncia eéarismo rural sustentavel 3,72
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QUESTIONARIO

Quarta parte

Imagem caracteristica da cidade
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Foi solicitado aos respondentes que
escolhessem, entre 10 imagens, aqut
gue melhor definisse a cidade.
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IMAGEM CARACTERISTICA DA CIDADE SEC
OS MORADORES DAS REGIOES
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IMAGEM DA CIDADE SEGUNDO OS MORAD
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